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Die ,TeichMeister”-Tagung im winterlichen
Hamburg war in diesem Jahr gut besucht.

TAGUNG AHOI

Fotos und Texte: Julia Georganoudis

Zu Beginn des Jahres, am 18. und 19. Januar, luden die ,TeichMeister”
zur gemeinsamen Tagung in den hohen Norden ein. Schauplatz war
das winterliche Hamburg, genauer der Ponton ,KAIl 10”.

ABSEITS DER ARBEITSREICHEN
Hauptsaison im Pool- und Galabau fanden
sich Mitte Januar, trotz des Wetterchaos, wie-
der viele ,TeichMeister"-Partner ein, eine er-
freuliche Bilanz fir die Gastgeber, die einer-
seits vieles aus dem vergangenen Jahr zu
berichten hatten und andererseits mit viel Ta-
tendrang, neuen Ideen und Entwicklungen

Das Element Wasser Lust aufs Jahr 2024 machten. Bereits vor Gber

spielt, passend
zum Anlass, auch
am Tagungsort eine
grofRe Rolle.

20 Jahren entstand das Netzwerk mit Meistern
ihres Fachs im Bereich Teich- und Gartenbau.

Seither ist es das Ziel des ,TeichMeister"-Ver-




Plinktlich zum Tagungsstart haben sich donnerstags alle Gaste auf dem Ponton ,KAI 10”
eingefunden, um das neue Jahr zu besprechen.
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Auch das Publikum war in Hamburg gefragt: Um den Austausch anzuregen und Erfah-

rungswerte zu tauschen, gab es reichlich Zeit.

bundes, europaweit hochqualifizierte Losun-
gen fur den Bau von Naturpools und
Schwimmteichen anbieten zu kdnnen. Von
Beginn an stand die Leidenschaft fur Wasser
und Natur im Vordergrund. Daraus entstand
der Antrieb, Ldésungen zu entwickeln, die im
Sinne der Umwelt funktionieren. Mehr denn je
bewegen sich die ,TeichMeister” damit am
Puls der Zeit, an dem Natur, Nachhaltigkeit
und der sparsame Umgang mit Ressourcen
eine grofRe Rolle spielen. Nichtsdestotrotz sei
es eine schwierige Zeit fur die Branche, so

auch die einstimmige Meinung aus dem Pub-
likum. ,Eine Krise hat die ndchste gejagt und
man weil3 nicht, was noch kommt. Trotzdem
wollen wir diejenigen sein, die die Pool-Auftra-
ge bekommen, diejenigen, die ein Stlick vom
,Kuchen” bekommen’, sagt Geschéftsfuhrer
Dr. Norbert Géng.

MaBnahmen und Entwicklungen im
Marketing und Vertrieb

Bei rlickldufigen Anfragen in den ersten zwei
Dritteln des vergangenen Jahres haben die

Im Jahr 2023 wurden 21 Anlagen fotogra-
fiert, die auch in der Presse waren.

Jonathan Hummler und Marius Rippel von
Balena GmbH zu Folien und Schachten.

JeichMeister” nun eine Strategie entwickelt,
wie sie gegensteuern wollen. Dazu soll in ver-
schiedene Mechanismen eingegriffen und
optimiert werden. Kurz umrissen geht es dar-
um, Transport- und Produktionswege zu redu-
zieren, Bauweisen zu optimieren, es geht um
ein,Fresh up”in den Ausstellungen, eine neue
Ausarbeitung im Marketing, das voll auf,Grin”
kommuniziert und um den verstarkten Aus-
tausch unter den Betrieben. Das Wissen soll
durch Schulungen vertieft und die Kundenbe-

treuung neu organisiert und verfeinert wer-
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Jessica Thurn (rechts) und Steffen Stickel von ,plan IT Online”

lduteten ein ,sportliches 2024” ein.

Dr. Norbert Gang, Geschadftsfiihrer von der Balena GmbH/
“TeichMeister” befasste sich mit dem Nahrstoffhaushalt.

den. Es sollen Regionalversammlungen statt-
finden, um den Erfahrungsaustausch zu
starken und es wird eine Partner- und Endkun-
denplattform ausgearbeitet, die nicht nur In-
formationsquelle, Lernplattform oder Ideen-
schmiede ist, sondern auch direkt die
Abwicklung von Bestellungen ermoglicht. Wie
das genau aussehen wird, zeigten Jessica
Thurn und Steffen Stickel von,plan IT Online”.
Als die neuen Gesichter in Sachen Marketing
haben sich die beiden vorgestellt. In ihrem
Vortrag zeigte das Duo innovative digitale L6-
sungen speziell fir die ,TeichMeister”-Partner.
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Ralph Ziegler von der Dinotec GmbH referierte am ersten Tag

zur Poolsteuerung ,Balena Touch”.

,Die guten Jahre sind am Abklingen. Was ich
aus Erfahrung sagen kann: Marketing wird im-
mer wichtiger, es trdgt den Kunden zum Ver-
triebler. Bei den Unternehmen, bei denen we-
niger Anfragen da sind, mUssen wir also den
Blick neu ausrichten, auf den Markt, auf die
Kunden und die Ziele. Nicht gefunden zu wer-
den, geht heute nicht, wir wollen Leads gene-
rieren und Appetit machen auf einen Pool’,
sagt Stickel. Die Suchanfragen zum Stichwort
,Naturpool” seien da. Nun sei nur die Frage:
Wer holt sie ab? Denn der Wettbewerb ist

hoch.,Wir wollen gefunden werden, denn die

L

Robert Tischendorf von der Firma Espa ist Experte in Sachen
Filterpumpen und gab eine Ubersicht.

Sichtbarkeit ist entscheidend. Nutzt daher die
Arbeit von llona Greifenhain und Jessica Thurn

fUr euch, nutzt Inhalte’, so sein Appell.

Redner und Vortrage

Abgesehen vom Ruckblick auf das vergange-
ne Jahr, dem Ausblick auf das aktuelle Jahr
und den verstarkten Mafinahmen im Bereich
Marketing war die zugrundeliegende Technik
der zentrale Inhalt der Tagung. Dies spiegelte
sich in den vorgestellten Produkten und den
Rednern wider. Eroffnet hat ,TeichMeister”-
Geschéftsfiihrer Dr. Norbert Gang selbst, mit




Mein Urloubsont
FiF Mose,

Ole Rieckmann von Wibre zeigte, wie eine moderne Poolbe-
leuchtung heute funktioniert.

,TeichMeister”-Partner Stefan Keller und Sven Reitz von der
Balena GmbH gaben Hinweise zur ,TeichMeister”-Steuerung.

einem Vortrag zum Néhrstoffhaushalt. Basie-
rend auf dem Minimumgesetz von Justus
Liebig beschrieb er die Auswirkungen von
Nahrstofflimitierung, was ein Mangel fur das
Wachstum bedeutet, wie Elemente limitiert
werden kdnnen, welche Limitierung in der
Praxis Anwendung findet und warum Phos-
phor das Element der Wahl ist. AuBerdem wur-
de die Steuerung ,Balena Touch” als prakti-
sches ,All-inclusive-Paket” fir Chloranlagen
und Salzelektrolysen vorgestellt sowie eine
Ubersicht zu Espa-Pumpen und deren Anpas-
sung fur ,TeichMeister"-Anlagen. Weiterhin

Zwischen den Vortrdgen konnten sich die Teilnehmer bei einem

Erfrischungsgetrank an der Bar unterhalten.

e

gab es ein Update zu Folien, inklusive Muster-
facher zur Veranschaulichung, und Schachten.
Die neue,TeichMeister"-Steuerung wurde pra-
sentiert, ebenso wie die Beleuchtungssyste-
me von Wibre, die eine aulergewdhnliche At-
mosphdre in und um den Pool schaffen.
AuBerdem wurden den Gasten neue Modelle,
Poolldésungen fur den kleinen Garten und
Sonderlésungen fir Uberlauf- und Mosaik-
becken gezeigt. Der ,Praxisteil’, in Form einer
Exkursion, fand mit Pool- und Galabauer Jonni
Borgmann in vier Hamburger Privatgarten mit

Poolanlagen statt. S

Zum ,Praxisteil” der Tagung gehdrte eine Exkursion in vier Ham-
burger Privatgdrten mit Pools von Borgmann Galabau.

INFO KOMPAKT

~TeichMeister”/Balena GmbH:
Carl-Benz-Str.1/2, 75031 Eppingen,
Tel.: 07262/609010, www.teichmeister.de




